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SECRETARIA-GERAL DO MPU

PORTARIA SG/MPU N° 114, DE 22 DE SETEMBRO DE 2025.

Aprova o Regimento Interno da Secretaria do Programa de Satde e Assisténcia
Social do Ministério Pablico da Unido - Plan-Assiste/MPU.

A SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAQ, no uso das atribuicées que lhe conferem o art. 1°, caput,
da Portaria PGR/MPU n° 683, de 26 de setembro de 2013, e o art. 51, 88 1° e 6°, do Regulamento Geral do Programa de Salde e Assisténcia Social
do Ministério Pablico da Unido, aprovado pela Portaria PGR/MPU n° 94, de 5 de junho de 2023, e tendo em vista o constante no documento MPU-
SG-00198855/2024, ad referendum do Conselho Gestor do Plan-Assiste, resolve:

Art. 1° Fica aprovado o Regimento Interno da Secretaria do Programa de Salde e Assisténcia Social do Ministério Publico da
Unido, na forma do Anexo desta Portaria.

Aurt. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

ELIANA PERES TORELLY DE CARVALHO
ANEXO DA PORTARIA SG/MPU N° 114/2025

REGIMENTO INTERNO DA SECRETARIA DO PROGRAMA DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL DO MINISTERIO PUBLICO DA
UNIAO

TITULO |

DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° As atribuicOes e o funcionamento da estrutura administrativa da Secretaria do Programa de Saude e Assisténcia Social do
Ministério Pablico da Unido - SEPLAN seguirdo o disposto neste Regimento Interno.

Aurt. 2° Para os fins deste Regimento, considera-se:

I - planejar: definir objetivos, desenvolver premissas sobre condicdes futuras, e identificar meios para alcangar os objetivos e metas
e definir os planos de a¢&o necessarios;

Il - organizar: dividir o trabalho, agrupar atividades em uma estrutura lgica, designar as pessoas para sua execucéo, alocar os
recursos necessarios e coordenar os esforgos;

Il - dirigir: gerenciar e supervisionar atividades que, conforme o nivel hierarquico da estrutura da Secretaria do Programa de
Salde e Assisténcia Social do Ministério Plblico da Uniéo, consistem em coordenar e conduzir os esfor¢os em direcdo a um propdsito comum, liderar,
comunicar, motivar, incentivar, gerir conflitos, reconhecer e recompensar;

IV - monitorar: definir padrdes de desempenho, comparar o desempenho com os padrdes e tomar a agdo corretiva para assegurar
0 alcance dos objetivos desejados;

V - Plan-Assiste: Programa de Saude e Assisténcia Social do Ministério Pablico da Uniéo; e
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VI - SEPLAN: Secretaria do Programa de Satde e Assisténcia Social do Ministério Publico da Unigo.

TITULO Il

DA SECRETARIA DO PROGRAMA DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO

Art. 3° A Secretaria do Programa de Salde e Assisténcia Social do Ministério Piblico da Unifo, unidade organica nacional
subordinada a Secretaria-Geral do Ministério Publico da Unido, compete planejar, organizar, dirigir e monitorar tecnicamente as unidades
administrativas do Programa de Saude e Assisténcia Social do Ministério PUblico da Unido - Plan-Assiste em todo o territorio nacional.

Paréagrafo Gnico. O Diretor Executivo do Programa de Salde e Assisténcia Social do Ministério Piblico da Unido sera designado
pelo Secretario-Geral do Ministério Publico da Uniao.

CAPITULO |

DA ORGANIZACAO DA SECRETARIA DO PROGRAMA DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL DO MINISTERIO
PUBLICO DA UNIAO

Art. 4° A SEPLAN tem a seguinte estrutura administrativa:

| - Diretoria Executiva;

I - Diretoria Administrativa;

Il - Diretoria Atuarial;

IV - Diretoria de Orgamento e Financas;

V - Diretoria de Salde e Assisténcia;

VI - Diretorias Regionais;

VII - Coordenadoria Regional Centro-Oeste.

CAPITULO Il

DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 5° A Diretoria Executiva é a unidade responsavel pelo planejamento, organizacao, direcdo e monitoramento das atividades
relacionadas ao Plan-Assiste.

Art. 6° A Diretoria Executiva tem a seguinte estrutura administrativa:

| - Gabinete da Diretoria Executiva;

a) Assessoria Técnica;

Il - Assessoria de Relacionamento com o Beneficiério;

111 - Assessoria de Suporte as Diretorias Regionais; e

IV - Assessoria Juridica e Normativa.

Art. 7° Ao Diretor Executivo compete:

I - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades do Plan- Assiste;

Il - praticar atos de gestdo administrativa, orgamentéria, de pessoal e financeira do Plan-Assiste;

I11 - apresentar a proposta or¢camentaria anual do Plan-Assiste a Secretaria- Geral do MPU, incluindo as atividades de custeio e de
assisténcia e beneficios do Programa;

IV - submeter a apreciacdo da Diretoria Executiva Colegiada pleitos de beneficiarios e demais assuntos que envolvam temas
transversais a atuagdo das Diretorias que a integram;

V - promover o intercambio com institui¢des da sociedade civil e 6rgdos governamentais para atendimento dos beneficidrios;

VI - promover a qualidade dos servicos de satde oferecidos aos beneficiarios, por meio da gestéo eficiente dos recursos e da busca
da exceléncia na assisténcia prestada;

VII - representar o Plan-Assiste em instancias internas e externas; e

V111 - exercer outras atribui¢des determinadas pelo Secretario-Geral do MPU.

Art. 8° Ao Diretor Executivo Adjunto compete:

I - auxiliar o Diretor Executivo no planejamento, na organizagéo, na dire¢do e no monitoramento das atividades do Plan-Assiste;
Il - substituir o Diretor Executivo em seus impedimentos, afastamentos e vacancia; e

111 - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 9° A Chefia de Gabinete da Diretoria Executiva compete:

I - coordenar as atividades de expediente, de assessoramento técnico e de apoio administrativo do Gabinete da Diretoria Executiva;
Il - coordenar a elaboragdo de estudos, pesquisas e projetos de interesse da Diretoria Executiva;

111 - prestar apoio técnico e administrativo a Diretoria Executiva Colegiada e aos Conselhos Deliberativo, Gestor e Fiscal;

IV - estruturar, desenvolver e prestar suporte ha comunicagdo administrativa, interna, externa e institucional do Plan-Assiste de
forma integrada; e

V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 10. A Assessoria Técnica compete:

| - prestar assessoria em gestao estratégica e governanga institucional a Diretoria Executiva;

Il - catalogar, disseminar e apoiar boas praticas de gestdo visando ao desenvolvimento de conhecimentos e habilidades e do
trabalho alinhado a estratégia com foco em resultados;

111 - apoiar a implementag&o de projetos, politicas e diretrizes do Plan-Assiste;

IV - levantar as necessidades, propor, consolidar e revisar estudos, normas e procedimentos relativos a area de atuagdo do Plan-
Assiste;

V - elaborar e monitorar instrumentos de planejamento e relatorios de planos, painéis, indicadores e metas, no &mbito do Plan-
Assiste;

VI - elaborar estudos, pesquisas e projetos de interesse da Diretoria Executiva; e

VII - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 11. A Assessoria de Relacionamento com o Beneficiario compete:

| - prestar apoio técnico a Diretoria Executiva;

Il - atender e acompanhar demandas de beneficiarios do Plan-Assiste que estejam em tramite no Gabinete da Diretoria Executiva;
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111 - atuar junto as Diretorias do Plan-Assiste e a rede credenciada, quando for o caso, para atendimento de pleitos de beneficiérios;

VI - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 12. A Assessoria de Suporte as Diretorias Regionais compete:

I - prestar apoio técnico as unidades administrativas do Plan-Assiste nos estados;

Il - assegurar a conformidade dos processos administrativos em tramite no Gabinete da Diretoria Executiva;

111 - elaborar estudos técnicos, pesquisas e projetos com vistas a subsidiar decisdes da Diretoria Executiva Colegiada; e

IV - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 13. A Assessoria Juridica e Normativa compete:

I - emitir parecer juridico sobre as questdes, duvidas ou conflitos submetidos, em matérias relativas ao Plan-Assiste;

Il - acompanhar as alteracdes da legislacéo referente & salide suplementar e propor as adequacgdes necessarias ao Regulamento
Geral e as Normas Complementares do Plan-Assiste;

111 - examinar e opinar, quando demandada, sobre os assuntos de natureza juridica e sobre os normativos do Plan-Assiste;

IV - opinar sobre atualizacéo, renovacéo e criacdo de servicos e beneficios do Plan-Assiste;

V - examinar e elaborar editais e minutas de contratos e procedimentos licitatérios no &mbito do Plan-Assiste;

VI - orientar a prestacdo de informagdes referentes a demandas judiciais relacionadas a matérias afetas ao Plan-Assiste; e

VII - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

TITULO 1

DA ADMINISTRACAO

CAPITULO |

DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Art. 14. A Diretoria Administrativa compete planejar, organizar, dirigir, monitorar e executar as contratagdes de servigos de
terceiros em geral e os credenciamentos de prestadores de servigos de salde, bem como as atividades de tecnologia e inovacéo do Plan-Assiste.

CAPITULO II

DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Art. 15. A Diretoria Administrativa tem a seguinte estrutura administrativa:

| - Diretoria Centralizada de Credenciamentos e Contratos:

a) Divisdo de Credenciamentos de Brasilia e Alto Custo:

1. Nucleo de Negociagdes de Contratos de Brasilia;

b) Supervisdo de Credenciamentos Nacional:

1. Ndcleo de Gestéo de Contratos nos Estados;

2. Nucleo de Negociacédo de Contratos nos Estados;

Il - Diretoria Centralizada de Tecnologia e Inovacéo:

a) Assessoria Especial da Diretoria Centralizada de Tecnologia e Inovacéo;

b) Divisdo de Suporte em Tecnologia da Informagéo:

1. Nucleo de Suporte aos Sistemas;

c) Superviséo de Governanga de Projetos e Sistemas:

1. Nucleo de Solugdes de Tecnologia da Informacéo.

CAPITULO I

DAS ATRIBUICOES DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Art. 16. Ao Diretor Administrativo compete:

I - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades da Diretoria Administrativa;

Il - aprovar editais de credenciamento;

111 - assinar termos de credenciamento;

IV - propor politicas voltadas a gestdo da rede credenciada;

V - propor solugBes para modernizagéo e inovagdo do Plan-Assiste; e

VI - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 17. A Diretoria Centralizada de Credenciamentos e Contratos compete:

I - planejar, organizar, gerenciar e monitorar as atividades da Diretoria Centralizada de Credenciamentos e Contratos;

Il - coordenar a elaboragdo de editais de credenciamentos de prestadores de servigos de salde;

111 - promover a manutencgdo, a ampliacéo e a qualificagdo da rede credenciada de prestadores de servigos de salde;

IV - acompanhar, analisar e aprovar as negociagdes de prego com os credenciados;

V - promover a gestdo dos termos de credenciamentos e dos contratos administrativos sob sua &rea de atuacéo;

VI - realizar estudos e avaliagdes qualitativas e quantitativas da rede credenciada; e

VII - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 18. A Diviso de Credenciamentos de Brasilia e Alto Custo compete:

| - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar as atividades relacionadas ao credenciamento de prestadores de servigos de
salide em Brasilia, na rede de Alto Custo e de operadoras de salide que atuam em ambito nacional;

Il - promover a divulgacio aos beneficiarios de informagdes relacionadas a rede credenciada;

111 - monitorar os valores e condigdes praticados no mercado de salde suplementar;

IV - monitorar a composicédo da rede credenciada nos aspectos quantitativo, qualitativo e de capilaridade, assegurando a otimizagéo
da assisténcia ao beneficiario;

V - elaborar e apresentar estudos para subsidiar a definicdo dos valores remuneratérios da rede credenciada no ambito de sua
atuacao;

VI - gerir contratos administrativos do Plan-Assiste;

VII - prestar atendimento aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuacéo; e

VIII - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.
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Art. 19. Ao Nucleo de NegociagOes de Contratos de Brasilia compete:

| - executar as atividades relacionadas as negociagdes contratuais com a rede credenciada no &mbito de sua atuag&o;

Il - executar as atividades relacionadas a gestdo e a fiscalizagdo dos contratos administrativos e de credenciamentos;

111 - monitorar 0s prazos contratuais;

IV - elaborar minutas de contratos, aditivos, apostilas e outros instrumentos similares;

V - providenciar a publicagdo dos atos contratuais previstos na legislacdo pertinente, observando os prazos legais;

VI - propor e instruir procedimento de instauracdo de processo administrativo de descumprimento contratual;

VII - prestar assisténcia e orientacdo aos fiscais de contrato;

VIII - prestar atendimento aos credenciados em assuntos correlatos a sua &rea de atuacéo; e

IX - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 20. A Superviséo de Credenciamentos Nacional compete:

I - supervisionar e monitorar e executar atividades relacionadas ao credenciamento de prestadores de servigos de saide nos estados;

Il - monitorar os valores e condi¢Oes praticados no mercado de satde suplementar;

111 - elaborar estudos para subsidiar a defini¢édo dos valores remuneratérios da rede credenciada;

IV - gerir termos de credenciamento no &mbito de sua atuagéo;

V - supervisionar as atividades das unidades administrativas diretamente subordinadas;

VI - prestar atendimento aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuagdo; e

VII - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 21. Ao Nucleo de Gestdo de Contratos nos Estados compete:

| - executar as atividades relacionadas a gestéo e a fiscalizac8o dos termos de credenciamento nos estados;

Il - assegurar a conformidade dos dados cadastrais dos prestadores nos sistemas do Plan-Assiste, inclusive no que tange aos pre¢os
e condigBes negociais firmados em contrato;

111 - prestar atendimento aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuacéo; e

IV - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 22. Ao Nucleo de Negociacdo de Contratos nos Estados compete:

| - executar as atividades relacionadas as negociagdes contratuais com a rede credenciada nos estados;

Il - elaborar e apresentar estudos para subsidiar a defini¢do dos valores remuneratorios e valores de referéncia da rede credenciada
nos estados;

111 - orientar e apoiar as Diretorias e Coordenadorias Regionais nas questdes relativas as negociacdes com a rede credenciada nos
estados;

IV - prestar atendimento aos credenciados em assuntos correlatos a sua rea de atuagéo; e

V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 23. A Diretoria Centralizada de Tecnologia e Inovacdo compete:

I - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades relacionadas a tecnologia e inovagdo do Plan-Assiste; e

Il - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 24. A Assessoria Especial da Diretoria Centralizada de Tecnologia e Inovagio compete:

I - prestar suporte técnico e operacional a Diretoria Centralizada de Tecnologia e Inovagdo; e

Il - exercer outras atribui¢es determinadas pela chefia superior.

Art. 25. A Diviséo de Suporte em Tecnologia da Informagao compete:

I - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar a¢oes de desenvolvimento e gerenciamento dos sistemas do Plan-Assiste;

Il - prestar apoio técnico as unidades do Plan-Assiste e assegurar o correto funcionamento e a aderéncia dos sistemas as regras de
negocio e aos requisitos especificados;

111 - garantir a atualizag@o das rotinas e da documentag&o relativa aos sistemas do Plan-Assiste;

IV - apresentar manifestacéo quanto aos aspectos técnicos e custos envolvidos nas customizagdes dos sistemas do Plan-Assiste;

V - prover a integracdo do sistema de gestdo do Plan-Assiste com os sistemas do Ministério Publico da Unido e da rede
credenciada;

VI - acompanhar as solicitagBes de manutencéo corretiva, adaptativa e evolutiva encaminhadas a empresa mantenedora do sistema
de gestdo do Plan-Assiste;

VII - monitorar a integridade dos dados, a seguranca da informacdo e a conformidade com o Regulamento Geral e as Normas
Complementares do Plan-Assiste; e

VIII - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 26. Ao Nucleo de Suporte aos Sistemas compete:

I - executar agOes de desenvolvimento e gerenciamento dos sistemas do Plan-Assiste;

Il - prestar suporte técnico aos usudrios dos sistemas do Plan-Assiste; e

111 - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 27. A Supervisio de Governanca de Projetos e Sistemas compete:

I - supervisionar e executar solicitagdes de projetos e demandas de TI e propor metodologias de priorizagao alinhadas a estratégia
e as préticas inovadoras;

I - monitorar o desempenho dos projetos e processos de trabalho do Plan-Assiste;

111 - identificar oportunidades de melhoria nos processos de trabalho, projetos e sistemas e propor formas de aprimorar a eficiéncia
e eficacia das operagdes do Plan-Assiste;

IV - promover 0 mapeamento e a automagado dos processos de trabalho do Plan-Assiste; e

V - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 28. Ao Nucleo de Solugdes de Tecnologia da Informagéo compete:

I - monitorar e executar atividades de customizacdes implementadas nos sistemas do Plan-Assiste;

Il - desenvolver e implementar melhorias na camada cliente do sistema de gestdo do Plan-Assiste, em conformidade com as regras
de negdcio e os requisitos especificados;
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111 - atualizar as rotinas e a documentacao relativas aos sistemas do Plan-Assiste;

IV - propor melhorias nos processos de trabalho da area de tecnologia e inovagdo do Plan-Assiste; e

V - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

TITULO IV

DA GESTAO ATUARIAL

CAPITULO |

DA DIRETORIA ATUARIAL

Art. 29. A Diretoria Atuarial compete planejar, organizar, dirigir, monitorar e executar atividades inerentes a gestéo atuarial, gestio
de riscos e ao controle interno do Plan-Assiste, bem como & contabilidade dos recursos do Programa.

CAPITULO II

DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA DIRETORIA ATUARIAL

Art. 30. A Diretoria Atuarial tem a seguinte estrutura administrativa:

I - Assessoria Especial da Diretoria Atuarial;

Il - Controladoria;

111 - Ndcleo de Contabilidade; e

IV - Supervisdo de Gestéo de Riscos.

CAPITULO 11l

DAS ATRIBUICOES DA DIRETORIA ATUARIAL

Art. 31. Ao Diretor Atuarial compete:

| - planejar, organizar, dirigir, monitorar e executar as atividades da Diretoria Atuarial;

I1 - coordenar e elaborar estudos atuariais demandados pelos 6rgdos colegiados ou chefia superior;

111 - emitir notas técnicas que auxiliem a tomada de decisdo pela gestdo do Plan-Assiste;

IV - elaborar projecdes de receitas e despesas do Plan-Assiste com vistas ao monitoramento da situagéo econdmico-financeira;

V - elaborar estudo de impacto econdmico-financeiro decorrente das alteracdes nas normas do Plan-Assiste;

VI - propor, quando necessario, medidas para assegurar a eficiéncia operacional, a sustentabilidade econdmico-financeira e a
transparéncia das informagdes e dos atos de gestao;

VII - definir critérios e promover o célculo das provisdes técnicas, bem como propor a constitui¢do de novas provisdes mediante
apresentacéo de justificativa técnica e metodologia de célculo;

VIII - propor a aprovagdo ao 6rgdo competente da SEPLAN o Plano de Protecdo de Dados do Plan-Assiste com base na Lei
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), nas orientacfes das Unidades de Prote¢do de Dados Pessoais (UPDP) ou areas
equivalentes dos ramos do Ministério Publico da Unido, com foco na conformidade dos atos de gestdo e prevengao de riscos; e

IX - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 32. A Assessoria Especial da Diretoria Atuarial compete:

| - prestar suporte técnico e operacional a Diretoria Atuarial;

Il - assessorar na elaboragdo de estudos e de notas técnicas relacionados as competéncias da Diretoria Atuarial;

111 - promover, sob demanda, auditoria e andlise de consisténcia das informagdes contidas no banco de dados do sistema de gestéo
do Plan-Assiste, apresentando achados e sugestdes de encaminhamento as demais diretorias do Programa;

IV - auxiliar a Diretoria Atuarial e areas subordinadas, dentro de suas atribui¢des, no atendimento a demandas da Diretoria

Executiva; e

V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 33. A Controladoria compete:

I - realizar avaliagdes dos controles em processos e sistema de gestdo do Plan-Assiste, por iniciativa propria ou por determinagao
superior;

Il - promover a transparéncia das informagdes contabeis, financeiras e de gestéo pelos diversos meios de comunicagéo disponiveis,
em apoio as assessorias da Diretoria Executiva e com subsidio das unidades internas do Plan-Assiste;

111 - monitorar e adotar providéncias relativas as ocorréncias registradas no canal de denuncias do Plan-Assiste;

IV - atuar, em conjunto com a Diretoria Centralizada de Salde, na definigdo de parametros e critérios de conformidade para a
analise das contas assistenciais do Plan-Assiste;

V - realizar auditoria amostral sobre contas pagas indicando achados fora de conformidade;

VI - emitir relatdrios sobre a adequacgo dos procedimentos e, se for o caso, notificar a Diretoria Executiva Colegiada sobre
condutas em desconformidade com o Codigo de Conduta do Plan-Assiste;

VII - monitorar, com o apoio da Diretoria de Orgamento e Financgas, a adequacéo dos precos praticados pelos credenciados,
propondo a Diretoria Centralizada de Credenciamentos e Contratos, quando for o caso, a adequacao negocial; e

VIII - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 34. Ao Nucleo de Contabilidade compete:

I - coordenar e executar as atividades de organizacao, registro e acompanhamento dos atos e fatos contabeis do Plan-Assiste;

Il - elaborar demonstrativos contabeis e relatérios financeiros de informagéo contabil;

111 - assegurar a qualidade dos registros e documentos contabeis em aten¢éo as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Plblico e subsidiariamente as Normas Brasileiras de Contabilidade;

IV - acompanhar a evolugdo dos ativos e passivos do Plan-Assiste, emitindo parecer que norteie as decises da gestéo;

V - calcular as provisdes técnicas predefinidas, observadas as diretrizes da Diretoria Atuarial, ou propor a constituicdo de novas
provisdes apresentando justificativa técnica e metodologia de célculo; e

VI - exercer outras atribuigdes determinadas pela chefia superior.

Art. 35. A Supervisdo de Gest#o de Riscos compete:

I - levantar, identificar, analisar e avaliar os riscos nos processos de maior criticidade e relevancia estratégica, bem como propor
plano de tratamento e monitoramento desses riscos, mediante a manutengdo periddica do Plano de Gerenciamento de Riscos, de Integridade e de
Controles Internos;
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Il - instituir, orientar e monitorar o Programa de Integridade do Plan-Assiste com base nas diretrizes estratégicas e normas
estabelecidas no Regulamento Geral do Programa de Salde e Assisténcia Social do Ministério Publico da Unido, aprovado pela Portaria PGR/MPU
n° 94, de 5 de junho de 2023, e nas Normas Complementares do Programa, com foco na conformidade dos atos de gestao e prevengéo de riscos;

111 - elaborar o Plano de Protecdo de Dados do Plan-Assiste com base na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Prote¢do de Dados), nas orientacdes das Unidades de Protecdo de Dados Pessoais (UPDP) ou areas equivalentes dos ramos do Ministério Pablico da
Unido, com foco na conformidade dos atos de gestéo e prevencéo de riscos;

IV - monitorar a observancia do Cédigo de Conduta do Plan-Assiste pelas partes envolvidas, bem como realizar a constante
manutencéo e atualizagio de suas clausulas;

V - acompanhar o tratamento das recomendaces e determinagdes de 6rgdos de controle, de auditoria e de governanca internos e
externos; e

VI - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

TITULOV

DA GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

CAPITULO |

DA DIRETORIA DE ORCAMENTO E FINANCAS

Art. 36. A Diretoria de Orgamento e Finangas compete planejar, organizar, dirigir, monitorar e executar as atividades relacionadas
ao planejamento or¢camentario e a execugdo dos recursos orcamentarios e financeiros do Plan-Assiste.

CAPITULO II

DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA DIRETORIA DE ORCAMENTO E FINANCAS

Art. 37. A Diretoria de Orcamento e Finangas tem a seguinte estrutura administrativa:

I - Assessoria de Planejamento Orcamentério e Investimentos;

Il - Assessoria Financeira;

111 - Divisdo de Coparticipacdo, Cobranca e Documentagao:

a) Nucleo de Gestdao Documental;

b) Secédo de Cobranca;

c) Setor de CoparticipacGes e Contribuigdes;

IV - Divisdo de Faturamentos:

a) Nucleo de Analise de Contas;

b) Secdo de Reembolsos;

c) Setor de Recursos de Glosa;

V - Divisdo de Pagamentos:

a) Nucleo de Execugdo de Pagamentos;

b) Secdo de Acompanhamento e Controle de Processos;

VI - Divisdo Orgamentaria:

a) Nucleo de Acompanhamento Orcamentario e Financeiro;

VII - Nucleo de Conformidade de Gestdo.

CAPITULO I

DAS ATRIBUICOES DA DIRETORIA DE ORCAMENTO E FINANCAS

Aurt. 38. Ao Diretor de Orcamento e Finangas compete:

I - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades da Diretoria de Or¢amento e Financas;

Il - assegurar a gestdo dos recursos orgamentarios e dos recursos préprios do Plan-Assiste, inclusive no tocante a utilizagdo dos
sistemas do governo federal e das instituicdes financeiras;

111 - propor politicas de aplica¢do de recursos e de otimizagéo de resultados;

IV - coordenar e orientar as atividades relacionadas ao faturamento e analise de contas médico-hospitalares, paramédicas e
odontoldgicas das Diretorias e Coordenadorias Regionais, quando necessério; e

V - exercer outras atribui¢Oes determinadas pela chefia superior.

Art. 39. A Assessoria de Planejamento Orgamentério e Investimentos compete:

| - prestar assessoramento no planejamento e na elaboragéo da programagao dos recursos proprios e orcamentarios do Plan-Assiste;

Il - realizar pesquisas em instituicdes financeiras oficiais para identificar produtos que otimizem a alocagéo e o retorno dos
investimentos;

111 - monitorar o desempenho dos investimentos e propor ajustes quando necessario; e

IV - executar outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 40. A Assessoria Financeira compete:

| - prestar assessoramento financeiro nas analises de contas, nos pagamentos aos prestadores, e nos recolhimentos das contribuigdes
e das coparticipagdes dos beneficiarios;

Il - gerenciar as obrigacoes referentes ao Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigaces Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas -
E-Social;

111 - consolidar, revisar, elaborar e emitir os informes de rendimentos relativos as despesas médicas dos beneficiarios do Plan-
Assiste para fins de Declaragcdo Anual do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF);

IV - propor rotinas e procedimentos que otimizem as atividades relacionadas aos fluxos financeiros do Plan-Assiste; e
V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 41. A Diviso de Coparticipagio, Cobranca e Documentagio compete:

| - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar as atividades de recolhimento das coparticipacdes, de cobranca de saldos
devedores e de gestdo documental, no que tange referentes a documentagdo e registros financeiros e sua conformidade com os regulamentos e as
normas vigentes no Plan-Assiste;

Il - prestar suporte e orientagdo aos beneficiarios, aos ex-beneficiarios e aos credenciados em questdes de carater financeiro;
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111 - monitorar os processos de cobranga de saldos devedores de ex-beneficiarios, incluindo a execucdo de protestos e outros
procedimentos relacionados; e

IV - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 42. Ao Nucleo de Gestdo Documental compete:

I - executar e controlar os servigos relacionados ao protocolo e a gestdo documental e arquivista do Plan-Assiste;

Il - gerenciar as atividades relacionadas ao protocolo eletrénico, no que tange a conformidade dos documentos encaminhados ao
Plan-Assiste; e

111 - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 43. A Secdo de Cobranga compete:

| - executar as atividades relacionadas a cobranca de saldos devedores de ex-beneficiérios, incluindo atividades de inscricdo em
divida ativa, de execucdo de protestos e outros procedimentos cabiveis; e

Il - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 44. Ao Setor de Coparticipagdes e ContribuicBes compete:

| - executar as atividades relacionadas aos recolhimentos das contribui¢cfes e coparticipagdes;

Il - prestar atendimento aos beneficiarios em questdes relacionadas aos recolhimentos das contribui¢des e coparticipagoes,
esclarecendo ddvidas e fornecendo orientagdes sobre os procedimentos de pagamento;

111 - monitorar os prazos de pagamento das coparticipagdes e contribuicdes, identificando e tratando eventuais inadimpléncias; e

IV - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 45. A Divisdo de Faturamentos compete:

| - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar as atividades relacionadas ao processamento de contas médicas e
odontoldgicas relativas as faturas apresentadas pelos credenciados e aos pedidos de reembolso dos beneficiérios;

Il - coordenar as atividades relativas ao processamento de auxilios e de reembolsos conforme Regulamento Geral e Normas
Complementares;

111 - atender os credenciados e os beneficiarios, oferecendo suporte as ddvidas e acompanhamento aos processos;

IV - prestar suporte as Diretorias e Coordenadorias Regionais nos assuntos correlatos a Diviséo; e

V - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 46. Ao Nucleo de Analise de Contas compete:

I - monitorar e executar as atividades relacionadas analise de contas médico-hospitalares, paramédicas e odontoldgicas do Plan-
Assiste; e

Il - exercer outras atribui¢Ges determinadas pela chefia superior.

Art. 47. A Secio de Reembolsos compete:

I - monitorar e executar atividades relacionadas ao processamento de reembolso solicitados pelos beneficiarios do Plan-Assiste;

Il - prestar suporte as Coordenadorias e Diretorias Regionais;

111 - prestar atendimento aos beneficiérios; e

IV - exercer outras atribuices determinadas pela chefia superior.

Art. 48. Ao Setor de Recursos de Glosas compete:

I - executar atividades relacionadas as andlises e processamentos de recursos de glosas apresentados pelos credenciados; e

Il - exercer outras atribui¢es determinadas pela chefia superior.

Art. 49. A Diviséo de Pagamentos compete:

| - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar atividades relacionadas ao pagamento das despesas médico-hospitalares,
odontoldgicas e paramédicas, bem como despesas administrativas do Plan-Assiste, com recursos proprios ou orgamentarios;

Il - prestar suporte as Coordenadorias e Diretorias Regionais;

111 - prestar atendimento aos beneficiérios; e

IV - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 50. Ao Nucleo de Execugdo de Pagamentos compete:

I - monitorar e executar atividades relacionadas aos pagamentos com recursos proprios e com recursos orcamentarios do Plan-
Assiste; e

Il - exercer outras atribui¢es determinadas pela chefia superior.

Art. 51. A Secio de Acompanhamento e Controle de Processos compete:

| - executar as atividades relacionadas a recepgdo, a pré-analise e a distribui¢do de processos nas unidades internas da Diretoria de
Orgamento e Finangas;

Il - prestar suporte as Coordenadorias e Diretorias Regionais;

111 - prestar atendimento aos beneficiarios e aos credenciados; e

IV - exercer outras atribuices determinadas pela chefia superior.

Art. 52. A Divisdo Orgamentaria compete:

| - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar a gestéo dos recursos or¢gamentarios;
Il - processar e transmitir informagdes inerentes ao EFD-Reinf;

111 - prestar suporte as Coordenadorias e Diretorias Regionais;

IV - prestar atendimento aos beneficidrios; e

V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 53. Ao Nucleo de Acompanhamento Orcamentario e Financeiro compete:

I - executar e monitorar os créditos orgamentarios e recursos financeiros do Plan-Assiste; e

Il - exercer outras atribui¢es determinadas pela chefia superior.

Art. 54. Ao Nucleo de Conformidade de Gestdo compete:

I - monitorar, analisar e atestar a conformidade, inclusive documental, dos registros de atos e fatos de execugdo orcamentéaria e
financeira do Plan-Assiste; e

Il - exercer outras atribuices determinadas pela chefia superior.
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TITULO VI

DA SAUDE E DA ASSISTENCIA

CAPITULO |

DA DIRETORIA DE SAUDE E ASSISTENCIA

Art. 55. A Diretoria de Salde e Assisténcia compete planejar, organizar, dirigir, monitorar e executar atividades inerentes a
autorizagdo de procedimentos, ao cadastro de beneficiarios e as solicitagdes de reembolso ao Plan-Assiste.

CAPITULO II

DA ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA DIRETORIA DE SAUDE E ASSISTENCIA

Art. 56. A Diretoria de Saude e Assisténcia tem a seguinte estrutura administrativa:

I - Assessoria Especial da Diretoria de Salde e Assisténcia;

Il - Diretoria Centralizada de Saude:

a) Divisao de Auditoria e Pericias:

1. Supervisdo de Regulag&o;

b) Divisdo de Gestdo da Assisténcia Domiciliar:

1. Secéo de Assisténcia Domiciliar;

111 - Diretoria Centralizada de Assisténcia e Beneficios:

a) Divisdo de Assisténcia Hospitalar e Beneficios:

1. Nucleo de Negociagdo de Orteses, proteses e materiais especiais (OPME);

2. Secdo de Andlise e Liberacéo de Beneficios;

b) Divisdo de Autorizagdo e Atendimento:

1. Setor de Apoio Operacional;

2. Setor de Apoio a Credenciados Diretos;

c) Nucleo de Cadastro:

1. Secéo de Analise e Atualizacdo Cadastral.

CAPITULO 11l

DAS ATRIBUICOES DA DIRETORIA DE SAUDE E ASSISTENCIA

Art. 57. A Diretoria de Salde e Assisténcia compete:

| - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades da Diretoria de Salde e Assisténcia;

Il - planejar acdes de prevengdo e promogéo da saide dos beneficiarios;

111 - propor ao 6rgdo competente do Plan-Assiste as alterages relacionadas ao rol de procedimentos e ao cadastro de beneficiarios;

IV - opinar sobre os pleitos dos beneficiarios relativamente as atividades da Diretoria de Sadde e Assisténcia; e

V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 58. A Assessoria Especial da Diretoria de Satide e Assisténcia compete:

| - prestar suporte técnico e operacional a Diretoria de Salde e Assisténcia;

I - acompanhar os indicadores de desempenho referente as atividades desenvolvidas pela Diretoria de Salde e Assisténcia;

111 - prestar apoio operacional as diretorias centralizadas da Diretoria de Saide e Assisténcia; e

IV - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 59. A Diretoria Centralizada de Salde compete:

I - planejar, organizar, dirigir, monitorar e propor diretrizes e protocolos técnicos voltados a assisténcia em salde e aos beneficios
do Plan-Assiste;

Il - prestar assessoria em questdes técnicas de salde, incluindo consultas e instrugdes processuais;

111 - propor critérios técnicos a serem observados pelos credenciados e conveniados do Plan-Assiste;

IV - propor estratégias de regulacéo técnica dos beneficios e servigos do Plan-Assiste;

V - elaborar, acompanhar e executar planos, programas e projetos socioeducativos de prevencdo, promocéo e recuperagdo da
saude;

VI - avaliar a qualidade dos servigos prestados pelo Plan-Assiste propondo a¢des de adequag&o, conforme o caso;

VII - emitir pareceres técnicos sobre a adequacdo de procedimentos e processos médicos indicados aos beneficiarios;

VIII - opinar sobre divergéncias técnicas entre peritos do Plan-Assiste;

IX - prestar assessoramento em negociacGes de procedimentos médicos e odontoldgicos com a Rede Credenciada; e

X - exercer outras atribui¢bes determinadas pela chefia superior.
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Art. 60. A Divisdo de Auditoria e Pericias compete:

I - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar as atividades de pericia e auditoria de contas; e

Il - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 61. A Supervisdo de Regulacio compete:

| - supervisionar e executar diretrizes e protocolos para autorizagdo de procedimentos e beneficios assistenciais;
Il - propor e elaborar orientagdes para a auditoria de contas;

111 - propor critérios para otimizar controle e a fiscalizagdo no aspecto da regulacgdo técnica; e

IV - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 62. A Divisio de Gestdo de Assisténcia Domiciliar compete:

I - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar as atividades relacionadas a assisténcia domiciliar no Plan-Assiste;
Il - autorizar demandas do Programa de Atencdo Domiciliar;

111 - acompanhar os beneficiarios que estdo em tratamento domiciliar;

IV - prestar atendimento aos beneficiarios e aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuacéo; e

V - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 63. A Secio de Assisténcia Domiciliar compete:

I - receber e analisar as demandas do Programa de Atencdo Domiciliar;
Il - solicitar visitas domiciliares e emissdo de relatdrios periciais as empresas de auditoria externa;
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111 - analisar e emitir guias referentes as internacoes e assisténcias domiciliares;

IV - prestar suporte e orientacdes aos beneficiarios que estdo em atendimento domiciliar e respectivos familiares;

V - prestar atendimento aos beneficiarios e aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuacéo; e

VI - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 64. A Diretoria Centralizada de Assisténcia e Beneficios compete:

I - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades da Diretoria Centralizada de Assisténcia e Beneficios do Plan-Assiste;

Il - implementar agdes de prevencdo e promocéo da salide no ambito do Plan-Assiste;

111 - planejar e coordenar a implementacéo de a¢des de melhorias dos servigos e beneficios do Plan-Assiste;

IV - opinar sobre os pleitos dos beneficiarios relativamente as atividades da Diretoria Centralizada de Assisténcia e Beneficios;

V - prestar atendimento aos beneficiarios e aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuacéo; e

VI - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 65. A Divisdo de Assisténcia Hospitalar e Beneficios compete:

I - organizar, monitorar, orientar e executar as atividades relacionadas a supervisdo de internacdes hospitalares no Plan-Assiste;

Il - propor a Diretoria de Salde e Assisténcia referenciais de precos para Orteses, proteses e materiais especiais (OPME) para fins
de pardmetro negocial com a rede credenciada;

111 - autorizar procedimentos que incluam OPME;

IV - autorizar a concessdo de auxilios e liberagdo de reembolsos;

V - prestar suporte e orientacdo as unidades do Plan-Assiste nos estados quanto as normas e rotinas de autorizacdo de
procedimentos;

VI - prestar atendimento aos beneficiarios e aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuacéo; e

VII - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 66. Ao Nucleo de Negociagdo de OPME compete:

I - gerenciar e negociar a aquisicdo de OPME;

Il - prestar suporte e orientagdo as unidades do Plan-Assiste nos estados quanto aos limites e diretrizes da cobertura de OPME;

111 - prestar atendimento aos beneficiéarios e aos credenciados em assuntos correlatos a sua &rea de atuacgéo; e

IV - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 67. A Secio de Analise e Liberacio de Beneficios compete:

I - receber e analisar as solicitacdes de auxilios do Plan-Assiste;

Il - receber e analisar as solicitagBes de reembolsos;

111 - prestar suporte e orientagdo as unidades do Plan-Assiste nos estados quanto as normas e rotinas de auxilios e de reembolsos
do Plan-Assiste;

IV - prestar atendimento aos beneficiarios e aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuagdo; e

V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

Art. 68. A Divisao de Autorizagdo e Atendimento compete:

| - organizar, gerenciar, monitorar, orientar e executar as atividades relacionadas & autorizacéo e ao atendimento aos beneficirios,
aos credenciados e as unidades do Plan-Assiste nos estados;

Il - emitir autorizagdes de procedimentos clinicos, cirdrgicos, paramédicos e odontoldgicos; e

111 - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 69. Ao Setor de Apoio Operacional compete:

I - prestar atendimento aos beneficiarios e aos credenciados em assuntos correlatos a sua area de atuagéo;

Il - prestar auxilio na rotina de autorizacéo aos beneficiarios, aos credenciados e as unidades do Plan-Assiste nos estados; e

111 - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 70. Ao Setor de Apoio a Credenciados Diretos compete:

I - supervisionar e prestar apoio aos credenciados quanto a demandas relativas a autorizagdes, acompanhamento de transacoes e
utilizacdo dos sistemas de autorizagao eletronica; e

Il - exercer outras atribui¢es determinadas pela chefia superior.

Art. 71. Ao Nucleo de Cadastro compete:

I - organizar, supervisionar, monitorar, orientar e executar atividades relacionadas ao cadastro de beneficiarios;

Il - prestar informagdes aos beneficiarios acerca das condi¢des de ingresso e permanéncia no Plan-Assiste;

111 - prestar atendimento aos beneficiarios sobre assuntos relativos ao cadastro;

IV - prestar suporte as unidades estaduais do Plan-Assiste e as areas de gestdo de pessoas dos ramos do Ministério Publico da
Unido sobre assuntos relacionados ao cadastro de beneficiarios; e

V - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 72. A Secdo de Analise e Atualizacfo Cadastral compete:

I - incluir e atualizar dados cadastrais de beneficiarios nos sistemas do Plan-Assiste;

Il - atuar junto as operadoras de salde para assegurar a conformidade das bases de dados cadastrais dos beneficiarios do Plan-
Assiste;

111 - prestar suporte as unidades do Plan-Assiste nos estados quanto a situacéo cadastral dos beneficiarios removidos entre 0s ramos
do Ministério Publico da Uniédo;

IV - prestar atendimento aos beneficiarios em assuntos correlatos a sua area de atuacéo; e

V - exercer outras atribui¢fes determinadas pela chefia superior.

TITULO VII

DAS UNIDADES REGIONAIS

CAPITULO |

DAS DIRETORIAS REGIONAIS

Art. 73. As Diretorias Regionais sdo unidades responsaveis pelo planejamento, organizacéo, diregdo, monitoramento e execucgao
das atividades operacionais do Plan-Assiste, assim distribuidas:
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| - Diretoria Regional Nordeste: abrange os estados da Bahia, de Alagoas, do Ceard, do Maranh&o, da Paraiba, de Pernambuco, do
Piaui, do Rio Grande do Norte e de Sergipe, e, com excecdo da Bahia, constituem Geréncias Estaduais subordinadas a Diretoria Regional Nordeste;

Il - Diretoria Regional Norte: abrange os estados do Para, do Amazonas, de Ronddnia, do Acre, do Amap4, de Roraima e do
Tocantins, em que as estruturas administrativas nos estados do Amazonas e de Ronddnia constituem Geréncias Estaduais e as dos quatro Gltimos
estados, Nucleos Estaduais;

111 - Diretoria Regional Séo Paulo: abrange o estado de Sao Paulo, da qual é subordinado o Nucleo Estadual em Campinas;

IV - Diretoria Regional Sudeste: abrange os estados do Rio de Janeiro, do Espirito Santo e de Minas Gerais, dos quais os dois
Gltimos constituem Geréncias Estaduais subordinadas a Diretoria Regional Sudeste; e

V - Diretoria Regional Sul: abrange os estados do Rio Grande do Sul, do Parana e de Santa Catarina, dos quais 0s dois ultimos
constituem Geréncias Estaduais subordinadas a Diretoria Regional Sul.

Secéo |

Da estrutura administrativa das Diretorias Regionais

Art. 74. As Diretorias Regionais tém a seguinte estrutura administrativa:

| - Nucleo de Credenciamentos;

Il - Secéo de Cadastro e Autorizagdes;

111 - Se¢do Técnica; e

IV - Supervisdo de Faturamentos.

Secdo Il

Das atribuices das Diretorias Regionais

Art. 75. As Diretorias Regionais compete:

I - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades relacionadas as operagdes do Plan-Assiste em suas respectivas regides de
atuacéo;

Il - propor e implementar estratégias regionais para a melhoria continua dos servicos de salde oferecidos aos beneficiérios,
promovendo o intercdmbio com instituicGes da sociedade civil e 6rgdos governamentais;

111 - desempenhar as atribuicdes inerentes aos Gerentes Estaduais no &mbito do estado onde estéo sediadas as respectivas Diretorias
Regionais, garantindo a efetividade das operacdes locais;

IV - estabelecer e acompanhar metas e indicadores de desempenho, visando a melhoria continua dos servigos e a satisfacdo dos
beneficiérios;

V - analisar, negociar e autorizar OPMEs decorrentes de atendimentos de urgéncia e emergéncia, bem como de cirurgias eletivas;

VI - analisar e autorizar medicamentos quimioterapicos e especiais,

VII - coordenar, monitorar e executar as atividades relacionadas ao processamento de reembolso solicitados pelos beneficiarios
junto as Geréncias Regionais em sua area de atuagao;

VIII - reportar-se as respectivas diretorias integrantes da Diretoria Executiva Colegiada, observadas as areas negociais de atuacéo,
bem como seguir as diretrizes por aquelas emanadas; e

IX - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 76. Ao Nucleo de Credenciamentos compete:

I - supervisionar, monitorar e executar as atividades relacionadas ao credenciamento na respectiva regido de atuagéo;

Il - promover a divulgacéo aos beneficiarios de informagdes relacionadas a rede credenciada;

111 - supervisionar, monitorar e executar os valores e condi¢des praticados no mercado de salde suplementar na sua regido de
atuacdo;

IV - monitorar a composic¢ao da rede credenciada nos aspectos quantitativo, qualitativo e de capilaridade, assegurando a otimizagdo
da assisténcia ao beneficiario;

V - elaborar e apresentar estudos para subsidiar a definicdo dos valores remuneratdrios da rede credenciada; e

VI - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 77. A Secio de Cadastro e AutorizagBes compete:

I - executar as atividades relacionadas a autorizagao e atendimento aos beneficiarios e aos credenciados na sua regido de atuacdo;

Il - emitir autorizagdes de procedimentos clinicos, cirdrgicos, paramédicos e odontoldgicos;

111 - executar atividades relacionadas ao cadastro de beneficiarios;

IV - atender os beneficiérios; e

V - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 78. A Secdo Técnica compete:

I - prestar apoio técnico as Diretorias Regionais;

I1 - atender e acompanhar casos de maior complexidade apresentados pelos beneficiarios;

111 - auxiliar no acompanhamento de metas e indicadores de desempenho; e

IV - exercer outras atribuicGes determinadas pela chefia superior.

Art. 79. A Supervisio de Faturamentos compete:

I - supervisionar, monitorar e executar as atividades relacionadas ao processamento de contas médico-hospitalares, paramédicas e
odontoldgicas relativas as faturas apresentadas pelos credenciados e aos pedidos de reembolso dos beneficidrios;

I1 - atender os beneficiarios e os credenciados, oferecendo suporte as dividas e acompanhamento aos processos;

111 - prestar suporte as Geréncias e Nicleos estaduais nos assuntos correlatos a Supervisao;

IV - executar atividades relacionadas ao processamento de reembolso solicitados pelos beneficiarios;

V - executar atividades relacionadas as analises e processamentos de recursos de glosa apresentados pelos credenciados; e

VI - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

CAPITULO Il

DAS COORDENADORIAS REGIONAIS

Art. 80. As Coordenadorias Regionais sdo unidades responsaveis pelo planejamento, organizacéo, dire¢do, monitoramento e
execucdo das atividades operacionais do Plan-Assiste nas regides brasileiras.
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Art. 81. A Coordenadoria Regional Centro-Oeste mantém sob sua subordinagdo a Geréncia Estadual no Mato Grosso e a Geréncia
Estadual no Mato Grosso do Sul.

Secéo |

Da Estrutura Administrativa das Coordenadorias Regionais

Art. 82. As Coordenadorias Regionais tém a seguinte estrutura administrativa:

| - Nucleo de Credenciamentos; e

Il - Secdo de Cadastro e Autorizagoes.

Secéo Il

Das AtribuicOes das Coordenadorias Regionais

Art. 83. As Coordenadorias Regionais compete:

I - planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades relacionadas as operagdes do Plan-Assiste em suas respectivas regides de
atuacéo;

Il - propor e implementar estratégias regionais para a melhoria continua dos servigos de saide oferecidos aos beneficiarios,
promovendo o intercdmbio com instituicGes da sociedade civil e drgdos governamentais;

Il - desempenhar as atribuicBes inerentes aos Gerentes Estaduais no &mbito do estado onde estdo sediadas as respectivas
coordenadorias regionais, assegurando efetividade as operagdes locais;

IV - estabelecer e acompanhar metas e indicadores de desempenho, visando a melhoria continua dos servigos e a satisfacdo dos
beneficiérios;

V - analisar, negociar e autorizar OPMEs decorrentes de atendimentos de urgéncia e emergéncia, bem como de cirurgias eletivas;

VI - analisar e autorizar medicamentos quimioterapicos e especiais;

VII - coordenar, monitorar e executar as atividades relacionadas ao processamento de reembolso solicitados pelos beneficiarios
junto as Geréncias Regionais em sua area de atuagao;

VIII - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 84. Ao Nucleo de Credenciamentos compete:

| - supervisionar, monitorar e executar as atividades relacionadas ao credenciamento de prestadores de servigos na respectiva
regido de atuagdo;

Il - promover a divulgacéo aos beneficiarios de informagdes relacionadas a rede credenciada do Plan-Assiste;

111 - supervisionar, monitorar e executar os valores e condi¢des praticados no mercado de salde suplementar na sua regido de
atuacéo;

IV - monitorar a composic¢ao da rede credenciada nos aspectos quantitativo, qualitativo e capilaridade, assegurando a otimizagao
da assisténcia ao beneficiario;

V - elaborar e apresentar estudos para subsidiar a definicdo dos valores remuneratérios da rede credenciada; e

VI - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

Art. 85. A Secdo de Cadastro e Autorizacdes compete:

| - executar as atividades relacionadas a autorizagdo e atendimento dos beneficiarios e dos credenciados na sua regido de atuag&o;

Il - emitir autorizagdes de procedimentos clinicos, cirdrgicos, paramédicos e odontoldgicos;

111 - executar atividades relacionadas ao cadastro de beneficiarios;

IV - informar os beneficiarios acerca das condigdes de ingresso e permanéncia e demais assuntos relativos ao cadastro no Plan-
Assiste;

V - atender beneficiérios; e

VI - exercer outras atribuicdes determinadas pela chefia superior.

CAPITULO 111

DAS GERENCIAS ESTADUAIS

Art. 86. As Geréncias Estaduais, subordinadas a respectiva Diretoria Regional ou Coordenadoria Regional, sdo responsaveis pelo
planejamento, organizagdo, dire¢cdo, monitoramento e execugdo das atividades relacionadas ao Plan-Assiste, no &mbito dos respectivos estados onde
atuam.

Art. 87. As Geréncias Estaduais compete:

I - realizar o atendimento aos beneficirios em nivel estadual;
Il - gerenciar a rede credenciada local, assegurando a disponibilidade de servicos de salde adequados e qualificados;

11 - instruir os processos de novos credenciados, garantindo conformidade com as normas estabelecidas;

IV - identificar necessidades e demandas locais dos beneficiarios, propondo agdes e estratégias regionais para atendé-las;

V - analisar e autorizar cirurgias eletivas e procedimento médicos paramédicos e odontol4gicos que ndo envolvam medicamentos
ou OPMEs;

VI - executar as atividades relacionadas ao processamento de reembolso solicitados pelos beneficiarios;

VII - receber e instruir processos administrativos referentes a auxilios com recursos proprios;

VIII - receber e instruir solicitagcdes de medicamentos quimioterdpicos e especiais;

IX - estabelecer parcerias com instituicdes da sociedade civil, érgdos governamentais e prestadores de servigos de salde locais,
ampliando a cobertura e qualidade dos servigos oferecidos;

X - coordenar agGes de promogdo da saude e prevengdo de doencas, visando melhorar a qualidade de vida dos beneficiarios e
reduzir custos com assisténcia a salde;

X1 - conhecer e zelar pela estrita observancia e correta aplicacdo do Regulamento Geral do Programa de Satde e Assisténcia Social
do Ministério Publico da Unido, aprovado pela Portaria PGR/MPU n° 94, de 5 de junho de 2023 e Normas Complementares do Plan-Assiste, com o
objetivo de prevenir prejuizos ao Programa; e

XII - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

Art. 88. A Secdo de Apoio Técnico-Operacional compete:

| - prestar apoio técnico as Geréncias Estaduais na atividades relacionadas ao credenciamento, ao cadastro de beneficiarios e as
autorizag@es de procedimentos;
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Il - atender e acompanhar casos de maior complexidade apresentados pelos beneficiarios;

111 - auxiliar no acompanhamento de metas e indicadores de desempenho; e

IV - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

CAPITULO IV

DOS NUCLEOS ESTADUAIS

Art. 89. Os Nucleos Estaduais, subordinados a respectiva Diretoria Regional ou Coordenadoria Regional, sdo responsaveis pelo
planejamento, organizacgdo, dire¢cdo, monitoramento e execucdo das atividades relacionadas ao Plan-Assiste, no &mbito dos respectivos estados em
que atuam.

Art. 90. Aos Nucleos Estaduais compete:

I - realizar o atendimento aos beneficidrios em nivel estadual;

Il - gerenciar a rede credenciada local, assegurando a disponibilidade de servigos de saude adequados e qualificados;

111 - instruir os processos de novos credenciados, garantindo conformidade com as normas estabelecidas;

IV - identificar necessidades e demandas locais dos beneficiarios, propondo agdes e estratégias regionais para atendé-las;

V - estabelecer parcerias com institui¢des da sociedade civil, 6rgdos governamentais e prestadores de servigos de satde locais,
ampliando a qualidade dos servicos oferecidos;

VI - coordenar agdes de promogdo da salde e prevencdo de doencas, visando melhorar a qualidade de vida dos beneficiarios e
reduzir custos com assisténcia médica;

VII - conhecer e zelar pela estrita observancia e correta aplicagdo do Regulamento do Plan-Assiste, com o objetivo de prevenir
prejuizos ao Programa; e

VIII - exercer outras atribui¢des determinadas pela chefia superior.

TITULO VIII

DISPOSICOES FINAIS

Art. 91. As duvidas suscitadas na aplicacdo do disposto neste Regimento serdo dirimidas pela Secretaria do Programa de Salde e
Assisténcia Social do Ministério Publico da Unido, e os casos omissos serdo decididos pelo Secretario-Geral do Ministério Publico da Unido.

AUDITORIA INTERNA

PORTARIA AUDIN/MPU N° 15, DE 24 DE SETEMBRO DE 2025.

Institui Grupo de Trabalho para a para planejamento de curso de Auditoria
Baseada em Riscos.

O Auditor-Chefe da Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido, no uso de suas atribuicdes e, tendo em vista a competéncia
que lhe foi atribuida pelo art. 22, caput, do Regimento Interno da Audin-MPU, aprovado por meio da Portaria PGR n° 140, de 9 de outubro de 2020,
resolve:

Art. 1° Institui Grupo de Trabalho para planejamento de curso de Auditoria Baseada em Riscos a ser ministrado na Audin-MPU.

Art. 2° O Grupo de Trabalho serd composto pelos seguintes servidores da Auditoria Interna:

I - NELSON SILVA LOPES, matricula 20792;

Il - ITALO SILVEIRA DA COSTA, matricula 23732;

111 - RONALDO DA SILVA PEREIRA, matricula 28120;

IV - ANDRE FELIPE FLORES DA SILVA, matricula 16253;

V - CLAUDIO LIMA AGUIAR, matricula 31882;

VI - DIOGO ALVES DE SOUSA, matricula 30758;

Art. 3° O integrante constante do inciso | do artigo 2° fica designado como coordenador do Grupo de Trabalho, o do inciso II,
como substituto daquele, o do inciso Il como revisor.

Art. 4° Os trabalhos deverdo ser finalizados no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da publicacéo desta portaria, prorrogavel por
igual periodo.

Art. 5° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

RONALDO DA SILVA PEREIRA
PORTARIA N° 16, DE 25 DE SETEMBRO DE 2025.

Atualizar o Grupo de Trabalho para a realiza¢do de estudos para elabora¢édo do
Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT Audin-MPU para os
anos de 2025 e 2026.

O AUDITOR-CHEFE DA AUDITORIA INTERNA DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO, no uso das atribuices que lhe
confere o art. 22 do Regimento Interno da Audin-MPU, aprovado pela Portaria PGR n° 140, de 9 de outubro de 2020, e considerando o disposto no
art. 15, inciso V, da Resolugdo CNMP n° 147, de 21 de junho de 2016, bem como a necessidade de se instituirem servicos e atividades que se coadunam
com as normas internacionais de auditoria interna, resolve:

Art. 1° Atualizar o Grupo de Trabalho para a realizagdo de estudos para elaboracéo do Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna - PAINT Audin-MPU para os anos de 2025 e 2026.

Art. 2° O Grupo de Trabalho serd composto pelos seguintes servidores da Auditoria Interna:

I - RAYANNE PEREIRA DE SOUSA, matricula n® 27326;

Il - ANDRE FELIPE FLORES DA SILVA, matricula n° 16253;

11l - FLAVIA ALVARES PACHECO, matricula n® 27732;
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IV — MARCIA BARROS DE OLIVEIRA, matricula n® 5456;

V — RICARDO BORGES MATTIELLO, matricula n° 8198;

VI - YARA YAMAGUCHI DE PAIVA, matricula n® 20340

VII - CLAUDIO LIMA AGUIAR, matricula 31882.

Paréagrafo Unico. A integrante constante do inciso | deste artigo fica designada como coordenadora do Grupo de Trabalho e o do
inciso 11, como substituto daquela.

Art. 3° Os trabalhos deverdo ser finalizados no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da publicacdo desta portaria, prorrogavel por
igual periodo.

Aurt. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

RONALDO DA SILVA PEREIRA

EXPEDIENTE

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
SECRETARIA GERAL )
SECRETARIA JURIDICA E DE DOCUMENTAGAO

Boletim de Servico do Ministério Publico da Unido N° 39/2025

SAF/SUL QUADRA 04 LOTE 03
CEP: 70050-900 — Brasilia/DF

Telefone: (61) 3105.5916
E-mail: pgr-publica@ mpf.mp.br

Responsaveis:

Guilherme Rafael Alves Vargas
Coordenador de Tratamento, Editoracdo e Publicagédo

Olga Guimaréaes Vieira
Chefe da Divisdo de Editoraco e Publicagédo
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